
















HALKLA iLiŞKiLER 
a) İhtiyaç ve memnuniyet anketleri yapar, ihtiyaçların tespit edilip ilgili 

birimlere iletilmesini sağlayarak aksiyon alır.
b) Tüm birimlerin Üye Geri Bildirimlerini takip eder ve çözüme kavuşmasını 

sağlar.

BASIN 

a) Basın duyuruları/haberleri yapar.
b) Online sayfalarımızı yönetir. (Sosyal Medya & Web sitesi & Mail & SMS)
c) Duyuru Afişleri Tasarlar.
d) Faaliyet fotoğrafları çekip sosyal medyada paylaşılacak şekilde 

düzenler.
e) Online iletişim araçlarımızın istatistiklerini tutar.
f) Aylık e-bülten hazırlar.
g) Yıllık Faaliyet Raporu hazırlar.
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